FCODECC

FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAQ ET CAFE
COCOA AND COFFEE SUB SECTORS DEVELOPMENT FUND
{CCODEF)

AVIS D'APPEL D'OFFRES N°003/AONO/FODECCICIPMI2018 du 14 DECEMBRE 2018 POUR LA
FOURNITURE, L'INSTALLATION, L'INTEGRATION ET LA MISE EN SERVICE D'UN SYSTEME
D'INFORMATION DE TYPE ERP AU FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAOD ET
CAFE(FODECC)
Financement : 114 00 322010 01FODECC
EXERCICES 2018 ET 2019

1- OBJET DE L'APPEL D'OFFRES
Dans |a quéte permanente de la performance, I'Administrateur du Fonds de développement des Filiéres

Cacao et Café(FODECC) lance un Avis d'Appel d'Offres National Ouvert pour la fourniture, |'installation,
lintégration et la mise en service d'un systéme d'information de type ERP au Fonds de Developpement

des filieres Cacao et Café.

2 - CONSISTANCE DES PRESTATIONS
Les prestations objet du present Avis d'Appel d'Offres, consistent en la fourniture, l'installation,

lintégration et la mise en service d'un systeme d'information de type ERP au Fonds de Développement
des filieres Cacao et Café. Par ailleurs, le cabinet d'Etudes ou Cabinet assurera la formation du

personnel du FODECC. A cet effet ils vant assurer
Phase 1 : La préparation des données ;
La cartographie des processus existants

processus existants
Phase 2 : La fourniture, l'installation et le paramétrage du progiciel de gestion intégré

La fourniture des licences d'exploitation
L'installation du progiciel de gestion intégre

Le paramétrage du progiciel de gestion integre
Les développements spécifiques

La reprise des données
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o Lamise en production
Phase 3 : L'opérationnalisation d'un plan de maintenance du progiciel de gestion intégre
o Laformation des utilisateurs
o Laformation des informaticiens
o Le support logiciel pendant la premiére année

L'élaboration des référentiels de données et recueil des données opérationnelles des

L'objectif poursuivi par ce projel est de pouvoir disposer d'un progiciel de gestion intégré, regroupant les
modules applicatifs necessaires a la gestion du FODECC et permettant un pilotage et reporting complet

et homogene.

2 -PERIODE D’EXECUTION DU MARCHE
La période d'exécution du marché est de neuf (09) mois a compter de la date de notification de I'Ordre

de service de commencer le Marché,

4- ALLOTISSEMENT
Ce Dossier d'appel d'Offres est en un (01) lot unique.

5- COUT PREVISIONNEL
Le codt prévisionnel du Marche est de cent trente millions (130 000 000) FCFA.

6 — PARTICIPATION ET ORIGINE

La participation au present Appel d'Offres est ouverte aux Cabinets ou Bureaux d'études exergant dans |
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le domaine et installés en Republique du Cameroun.
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7 - FINANCEMENT
La fourniture objet du présent Appel d'Offres est financée par le budget du Fonds de developpement

des Filiéres Cacao et Café exercices 2018 et 2019- Ligne 114 00 32 2010 01.

8 - CONSULTATION DU DOSSIER D'APPEL D'OFFRES

Le Dossier d'Appel d'Offres peut étre consulté aux jours et heures ouvrables au secretaniat de
I'Administrateur du FODECC sis Boulevard Jean Paul Il, rue 6.085 quartier Golf - Yaounde, Tel:
(237)222 21 BB 23/24, dés publication du present Avis.

9 - ACQUISITION DU DOSSIER D’APPEL D'OFFRES

Le Dossier d'Appel d'Offres peut étre obtenu au Secrétariat de 'Administrateur du FODECC sis
Boulevard Jean Paul Il, rue 6.085 quartier Golf - Yaounde, Tel: (237)222 21 88 23/24, des publication
du présent avis, sur présentation d'une quittance de versement d'une somme non remboursable de
cent dix mille (110 000) FCFA, payable au compte spécial CAS-ARMP n®335 988 60001-94valable
dans toutes les agences de la BICEC.

10 - REMISE DES OFFRES

Les Offres rédigées en frangais ou en anglais, en sept (07) exemplaires un (01) original et six (06)
copies marquées comme telles, doivent 8tre déposées au plus tard le 08 janvier 2019 a 15 heures, a
I'adresse mentionnée ci-dessous

Fonds de Développement des Filiéres Cacao et Cafés (FODECC) sis Boulevard Jean Paul Il, rue 6.085
quartier Golf - Yaoundé, Tél: (237)222 21 88 23/24, Cameroun.

Les Offres devront porter la mention suivante :

« APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT N° 003/AONO/FODECC/CIPM/2018 DU 14 DECEMBRE
2018 RELATIF A LA FOURNITURE, L'INSTALLATION, L'INTEGRATION ET LA MISE EN SERVICE D'UN
SYSTEME D'INFORMATION DE TYPE ERP AU FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAO

(FODECC) ET CAFE EN PROCEDURE D'URGENCE »,
« A n'ouvnr qu'en séance de depouillement ».

Les Offres parvenues aprés la date et I'heure de dépaot seront irrecevables.

11 - CAUTIONNEMENT PROVISOIRE

Chaque soumissionnaire devra joindré & ses piéces administratives délivrees par les services
emetteurs, une caution de soumission d'un montant de deux millions six cent mille (2600 000) FCFA
établie par une banque de premier ordre ou une compagnie d'assurances agréées par le Ministre en
charge des finances et dont |a liste figure dans la piece 11 du present Dossier d'Appel d'Offres.

La durée de validité de ce cautionnement est de trente (30) jours au-dela de la date de validite des
Offres.

12- RECEVABILITE DES OFFRES :

Les piéces administratives requises devront étre imperativement produites en originaux cu en copies
certifiées conformes par les services émetteurs ou une autorité administrative, conformément au listing
prévu au Réglement Particulier de I'Appel d'Offres. Elles devront obligatoirement étre datées de moins
de trois (03) mois ou avoir été établies postérieurement & la date de signature de I'Avis d'Appel d'Offres.

Toute Offre non conforme aux prescriptions du present Avis et du Dossier d'Appel d'Offres sera
déclarée irrecevable. L'absence de la caution de soumission délivrée par une banque de premier ordre
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ou une compagnie d'assurances agréées par le Ministre en charge des Finances, entrainera le rejet pur
et simple de I'Offre sans aucun recours.

13 - OUVERTURE DES PLIS

L'ouverture des plis se fera en un temps et aura lieu le 08 janvier 2019 & partir de 16 heures dans |a
salle de conférences du FODECC sis Boulevard Jean Paul |I, rue 6,085 quartier Golf - Yaoundé. Seuls
les soumissionnaires peuvent assister a cette seance d'ouverture ou s'y faire représenter par une
personne de leur choix diment mandatée a cet effet, et ayant une parfaite connaissance du dossier.

14 - CRITERES D'EVALUATION
14.1 Critéres éliminatoires

Absence ou non-conformité d'une piece administrative aprés un délai de 48 heures accordé par
la CIPM d'une piéce du Dossier Administratif ;

Absence de la caution de soumissjon ;

Fausses déclarations ou pieces falsifiées ;

Absence d'Agrément pour les Soumissionnaires qui ne sont pas Editeurs du progiciel, ou
absence d'un Brevet pour les Soumissionnaires Editeurs ;

Non satisfaction d'au moins 7/8 des critéres essentiels |

Absence de |'engagement sur I'hanneur de n'avoir jamais abandonné un Marché au cours des
trois (03) derniéres années et/ou ne figurant pas dans la liste des entreprises ayant
abandonnées un marché, publiee par le MINMAP.

Capacité financiére = 50000 000 FCFA, attestation d'une surface financiere = 50 000 000
FCFA ;

Non respect d'une des caractérisques techniques majeures

o Le progiciel de gestion integré proposé n'est pas extensible a des développements
spécifiques ;

o La base de données du progiciel de gestion integré n'est pas compatible avec la
solution Microsoft SQL Server Standard versions 2014, 2016 ou 2017 ;

o Le progiciel de gestion intégré proposé n'intégre pas la gestion électronique des
documents et des tableaux de bords dans ses fonctions standard ,

Le progiciel devra avoir obligatoirement les modules suivants

o Comptabilité générale, auxiliaire, analytique et budgetaire integrees

o Gestion des immobilisatians ;

o Gestion de |a tresorerie ;

o Gestion du capital humain : administration du personnel, gestion de la formation,
évaluations et entretiens, gestion des temps et des activités, la gestion des notes de
frais

o Gestion électronique des documents ;

o Gestion des stocks.

14.2 Critéres essentiels
L'évaluation sera faite suivant le systeme binaire (oui/non).

N° | Désignations _ e Ouif Non
i Preésentation de |'offre (OUI si au moins 2/3 des sous critéres) | Oui

2 Garantie {OUI si 212 des sous critéres) | Qui

3 Service aprés vente (OUI si 1/1 du sous critére) Qui

4 | Expérience et références du soumissionnaire (OUI si | 2/2 du sous critére) ) Oui

5 Période d'exécution (OUI si 1/1 du sous critere) Qui
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| N° | Désignations Qui/ Non
|6 Preuves d'acceptation des conditions du marche (OUI si 212 des sous critéres) Qui

7 Pr{}hl des principaux experts (OUI si 16/20 des sous critéres) Oui
' 8 | Meéthodologie du travail, compréhension de la mission(OUI si 7/9 d des sous critéres) | Oui

15 - ATTRIBUTION DU MARCHE

Le marche sera attribué au soumissionnaire qui aura satisfait a tous les criteres éliminatoires et dont
I'Offre aura eté evaluée la moins disante.

16 — DUREE DE VALIDITE DES OFFRES

Les soumissionnaires seront engagés par leurs Offres pendant une période de quatre vingt dix {90)
jours & compter de la date d'ouverture des Offres,

17 - RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables au Secrétariat de
' Administrateur du FODECC sis Boulevard Jean Paul Il, rue 6.085 quartier Golf - Yaoundé, Tél: (237)
2222188 23124,

18. CORRUPTION ET DENONCIATION
Pour toute tentative de corruption ou faits de mauvaises pratiques, bien vouloir appeler le
MINMAP ou envoyer un SMS aux numeéros suivants : 673 20 57 25/ 699 370 748.
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o CIPM-FODECC
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FCODECC

FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAQ ET CAFE
COCOA AND COFFEE SUB SECTORS DEVELOPMENT FUND
(CCODEF)

OPEN  NATIONAL INVITATION TO TENDER ON EMERGENCY PROCEDURE N°
003/ONIT/CCODEF/ITB/2018 OF DECEMBER 14" 2018 FOR SUPPLY, INSTALLATION, INTEGRATICN AND
COMMISSIONING OF AN INFORMATION SYSTEM ERP TYPE FOR THE COCOA AND COFFEE SUB
SECTORS DEVELOPMENT FUND (CCODEF)

Financing: CCODEF - Budgetary line 114 00 32 201001
2018 and 2019 Financial Years

1 - Subject of Invitation to tender

In the permanent quest for best performance, the Administrator of the Cocoa and Coffee Sub-Sectors
Development Fund hereby launches on emergency procedure an opened National Invitation for supply,
installation, integration and commissioning of an information system ERP type for the Cocoa and Coffee Sub
Sectors Development Fund (CCODEF)

2 - Nature of Supply

The present mission is contractual, and aims to supply, install, integrate and activate an ERP-type
Information System. In addition, the firm of Studies or Cabinet will ensure the staff training of CCODEF,
For this purpose they will ensure:
-Phase 1: Data preparation;

o Mapping of existing processes

o Development of data repositories and collection of operational data from existing

processes '

-Phase 2: The supply, installation and setting up of the ERP software

o The supply of operating licenses

o Installation of the ERP software

o The setup of the ERP software

o Specific Developments

o Data Recovery

o Go-live
-Phase 3: Operationalization of a maintenance plan for the ERP software

o User Training

o Training of IT Professionals

o Software support during the first year

The obijective of this project is to be to have an ERP software, combining modules necessary for the
management of CCODEF and allowing a complete and homageneous piloting and reporting.

3 - Execution Period
The maximum execution period provided by theProject Owner for the accomplishment of this assignment are nine
(09) months.

This estimate takes into account the time needed to produce the report.
The delivery will take place at the Jean Paul Il Boulevard, road 6.085 Golf - Yaounde, Phone number : (237) 222

21 88 23/24,

4-Alotment
This supply i1s into 1 unique (one) lot:
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5 - Estimated Cost:
The estimated cost of the operation at the end of the preliminary studies are one hundred and thirty millions

(130 000 000) CFA Francs.

6 - Participation and origin:
Participation in this Tender is opened to Cameroon-based companies operating in the domain.

7 - Financing:
Funding for the intended supplies and related services, which are the subject of this Invitation to Tender, is
provided by the budget of the Cocoa and Coffee Sub-Sectors Development Fund (CCODEF), 2018and 2019

Fiscal years, budgetary line - 114 0032 20 1001

8 - Consultation of tender file:
The tender file may be consulted during working days and hours, at the secretariat of the Administrator of

CCODEF at the Jean Paul Il Boulevard, Road 6.085 Golf quarter - Yaoundé, phone number : (237) 222 21 88
23/24 as soon as this notice is published.

9 - Acquisition of tender file:
The tender file may be obtained at the secretaniat of the Administrator of CCODEF at the Jean Paul Il Boulevard,

rue 6.085 Golf - Yaoundé, Tél: (237) 222 21|88 23/24 as soon as this notice is published, upon payment of a non-
refundable fee of onehundred ten thousand (110 000) CFAFrancs into the special account “compte CAS-
ARMP" No 33598860001-94, at any BICEC branches.

10 - Submission of the offers
Each offer drafted in English or French inseven (07) copies including the original andsix (06) copies marked as

such, should reach the secretariat of the Administrator of CCODEF at the Jean Paul |l Boulevard, road
6.085 Golf - Yaoundé, Phone number: (237) 222 21 88 23/24, not later than january 8" at 03:00 p.m. prompt,
local time and should carry the mention:

“OPEN NATIONAL INVITATION TO TENDER ON EMERGENCY PROCEDURE
N°003/AONO/CCODEF/CIPM/2018 OF DECEMBER 14" FOR SUPPLY, INSTALLATION, INTEGRATION AND
COMMISSIONING OF AN INFORMATION SYSTEM ERP TYPE FOR THE COCOA AND COFFEE SUB
SECTORS DEVELOPMENT FUND (CCODEF)"

“To be opened only during the bid-opening session”

Bid documents submitted after submission deadline (date and time) shall be declared inadmissible

11 - Bid Bond

Under threat of rejection, each bidder must include in his administrative documents, a bid bond issued by a first
rate-bank approved by the Minister in charge of Finance featuring on the list in document 11 of this tender file of
the sum of CFA Francs two millions six hundred thousand (2 600 000) and valid for 30 (thirty) days beyond
the validity of the offers.

12 - Admissibility of offers

Under threat of rejection, only original or true copies certified by the issuing services of the
administrative documents required, including the bid bond, must imperatively be produced in
accordance with the special conditions of the invitation to tender. They must obligatorily not be older |
than three (03) months or must not be produced after the signing of the tender file.




The absence of the provisional guarantee issued by a well-established bank or financial organism
licensed by the Minister in charge of Finance or its non-compliance with the model documents of the
Tender File shall lead to oufright rejection of the bid without any appeal.

13 - Opening of bids

The opening of the bids will be done in 1 (one) stage, with the administrative documents, technical and financial
offers of bidders examinad on the same day,

The opening of bids will take place on january 8" at 04:00 p.m. prompt local time by the Internal Tenders’
Board of CCODEF at the Jean Paul |l Boulevard, road 6.085 Golf - Yaoundé, phone number : (237) 222 21 88
23124,

Only bidders may attend or their duly mandated representatives who should have a perfect knowledge of the
files.
14 - Evaluation Criteria

14.1 - Eliminatory Criteria

« Non-conformity or absence of an administrative document even after 48 hours was accorded the bidder
by the ITB/CCODEF,
Absence of the bid bond,;
False statements or falsified documents,
The bidder is not an authorized partner of the solution publisher;
Mot satisfied with at least 7 / B essential critena,
Absence of a commitment on the honor of never having abandoned a Market during the last three (03)
years and / or not appearing in|the list of companies having abandoned a market, published by
MINMAP, .
= <Financial capacity = 50 000000 FCFA,
= +Non respect of one of the major technical charactenstics:
o The proposed ERP is not extensible to specific developments;
o The ERP database is not compatible with the Microsoft SQL Server Standard version 2014,
2016, or 2017,
o The proposed ERP does not integrate the electronic management of documents and
dashboards into its standard functions. The software must have the following modules:
o Integrated general, auxiliary, analytical and budgetary accounting;
o Asset Management
o Cash Management
o Human capital Management: personnel administration, training management, evaluations and
interviews, management of the time and activities, management of the expense notes;
o Electronic Document management
o Inventary Management

14.2, - Essential Criteria

The Evaluation shall be done following the binary system (yes/ng).

Presentation of the offer (yes if at least 2/3 of the sub-criteria)

Warranty (yes if 2/2 of sub-criteria)

After sales Service (yes if 1/1 of sub criterion)

Bidder's experience and references (yes if at least 2/2 of the sub-criterion)
Period of execution (yes if 1/1 of the sub-criterion)

Evidence of acceptance of market conditions (yes if 2/2 of sub-criteria)
Profile of the main experts (yes if 16/20 of sub-criteria)
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8. Work methodology, understanding of the mission (yes if 7/9 of sub-criteria)

15 - Award of the Contract

The contract shall be awarded to the tenderer having the lowest evaluated bid which equally fulfills the technical
and financial conditions required resulting fram the so-called essential criteria.

16 - Tender validity:

Tenderers will be bound by their tenders for a period of 90 (ninety) days, with effect from the tender submission
deadline

17 - Complementary information:

Complementary information may be obtained during working hours from secretariat of the Administrator of
FODECC at the Jean Paul |l Boulevard, road 6.085 Golf quarter - Yaoundé, phone number : (237) 222 21 88
23124,

18. Bribery and denunciation
For any attempt of bribery, or bad practice facts, please call MINMAP or send a SMS at the
following numbers: 673 20 57 25/ 699 37 07 48.

Yaounde, 1! * DEC zuy
%AThe/Froject Owner
Copies: w*\\ \" %
- MINMAP E.* Vi %8
PCRA (ARMP) ; E '
ITB/IRF ;
Archives ;

Notice Board/Posting.




